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EDITAL DE LICITACAO
CONVITE N° 023/2013

1. DA CONVOCACAO

1.1 O SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL — SEBRAE/RS, entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos,
instituida sob a forma de servico social autdnomo, com sede na Rua Sete de Setembro, n°
555, CEP 90010-190, em Porto Alegre - RS, inscrito no CNPJ sob n°® 87.112.736/0001-30,
através da sua Geréncia de Administracdo, Logistica e Suprimento, torna publico que, nos
termos do Regulamento de Licitacdes e Contratos do SEBRAE/RS, publicado no Diario Oficial
da Unido do dia 26/05/2011, artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/2006 e legislacéo
correlata promovera licitagdo na modalidade CONVITE, tipo TECNICA E PRECO, conforme
descrito no item 2, observadas as condi¢cdes deste Convite.

1.2 A entrega dos Documentos de habilitagdo e das Propostas Comerciais ocorrera na sede do
SEBRAE/RS sito na Rua Sete de Setembro, 555, 1° andar, bairro Centro  em Porto Alegre —
RS, as 10 horas do dia 09 de dezembro de 2013 e sua abertura se fard na mesma data, local
e hora. Os envelopes que chegarem ap6s o horario estipulado ndo seréo recebidos.

1.3 Os envelopes poderéo ser encaminhados pelo correio
para a sede do SEBRAE/RS, impreterivelmente até o horario e data acima estipulados, aos
cuidados da Presidente da Comisséo de Licitagao.

| 2. DO OBJETO |

2.1 Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada para
PRESTACAO DE SERVICOS INTELECTUAIS DE ELABORACAO DE PROVAS COM
QUESTOES INEDITAS, BEM COMO OS SERVICOS DE IMPRESSAO, CORRECAO DE
PROVAS E RESPOSTA AOS RECURSOS INTERPOSTOS PARA OS PROCESSOS
SELETIVOS DE EMPREGADOS DO SEBRAE/RS, obedecendo o escopo dos servicos e
demais disposicdes deste instrumento convocatorio.

2.1.1 ANEXO | — Termo de referéncia;
2.1.2 ANEXO Il — Modelo da Proposta Comercial;
2.1.3 ANEXO Il — Minuta do contrato;

2.1.4 ANEXO IV - Declaracdo de menor de idade, pleno conhecimento e atendimento as
exigéncias do presente Edital e seus Anexos;

2.1.5 ANEXO V - Declaracéo de que atende a Legislacdo Ambiental;
2.1.6 ANEXO VI — Declaracado de compromisso.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Ser& impedida de participar da presente licitacdo toda a empresa que:

a) tenha sido declarada inidénea pela Administragdo Publica Direta ou Indireta, Federal,
Estadual, Municipal, e, ainda, aquelas que estiverem sob decretacdo de faléncia,
concordata, dissolucdo ou liguidacao;
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b) apresente-se na forma de consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

C) seja estrangeira e ndo estejam em funcionamento no pais;

d) esteja cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo Sistema
SEBRAE;

e) tenha funcionario ou membro do SEBRAE/RS como subcontratado, responsavel

técnico, dirigente, bem como os ex- empregados, até seis meses apdés a demissdo

imotivada ou o pedido de demisséao;

f) contrariando o disposto no artigo 7°, inciso XXXIII da Constituicdo Federal, empregam
menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como, menores de
16 anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 anos

3.2 Somente podera participar deste processo as empresas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto da presente licitagdo, observadas as condicdes inerentes a habilitacdo.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DA DOCUMENTAGCAO

4.1 No dia, local e horario estabelecidos neste Edital, os interessados deverdo apresentar as
propostas e os documentos a Comissao de Licitacdo em 03 (trés) envelopes fechados, com o
nome da proponente e indentificados externamente com a indicacdo do seu conteudo, do
seguinte modo:

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA TECNICA
CONVITE N°023/2013
NOME DA EMPRESA LICITANTE

ENVELOPE N°02 — PROPOSTA COMERCIAL
CONVITE N°023/2013
NOME DA EMPRESA LICITANTE

ENVELOPE N°03 — HABILITAGAO
CONVITE N°023/2013
NOME DA EMPRESA LICITANTE

4.2 No dia, hora e local estipulados no item 1.2 a Comissao de Licitacdo recebera os
envelopes fechados. Somente o representante da empresa devidamente habilitado pelo
contrato social, credencial ou procuracao expressa com firma reconhecida em cartor io
competente , exibindo, neste caso o instrumento de mandato e, em ambos 0S casos,
documento de identidade com fé publica, € que podera exercer qualquer prerrogativa dentro do
ato publico de abertura dos envelopes, em nome da empresa licitante.

4.3 ApOs o encerramento do prazo para entrega dos envelopes, nenhum outro documento sera
recebido nem serdo permitidos adendos, acréscimos ou esclarecimentos a documentacao,
salvo a critério da Comisséo de Licitagcao, para instruir eventuais recursos interpostos.
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4.4 A Comisséo de Licitacao realizara, nessa mesma data, a abertura dos envelopes, conforme
item 8 do edital.

4.5 Todas as aberturas de envelopes serdo realizadas em sessdes publicas, onde todas as
licitantes com propostas classificadas serdo convocadas, caso desejem, a comparecer.

5. DA PROPOSTA TECNICA - ENVELOPE N° 01

5.1 A PROPOSTA TECNICA devera obedecer rigorosamente todas as informacées técnicas
exigidas neste edital, anexo | — Termo de referéncia.

5.2 A Proposta Técnica terd pontuacdo méaxima de 60 (sessenta) pontos. A Nota da Proposta
Técnica resultara da avaliagdo dos seguintes itens:

a) Qualificacdo Técnica da Empresa — pontuagdo maxima cumulativa 11 pontos;

b) Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica de Atendimento — pontuagdo maxima
cumulativa 30 pontos;

c¢) Constituicdo e Qualificagdo da Equipe Técnica da Banca de Elaboracdo de Provas —
pontuag¢do maxima cumulativa 19 pontos.

5.3 A proposta técnica devera ser apresentada em 01 (um) envelope, contemplando os
contelidos exigidos no item anexo | do Termo de referéncia.

5.4 A avaliacdo das propostas técnicas sera realizada por uma equipe técnica designada
pelo SEBRAE/RS.

5.5. A Pontuacao da Proposta Técnica (PPT) se dara mediante a aplicacdo da seguinte
férmula:

\ PPT = QTE + CQETA + CQETB
Onde:
PPT = Pontuacéo da Proposta Técnica

QTE = Qualificacdo Técnica da Empresa

CQETA = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica de Atendimento

CQETB = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica da Banca de Elaboracdo de
Provas

5.6 A proposta que obtiver indice técnico igual ou menor que 60% (sessenta por cento) do
maior indice técnico sera desclassificada.

5.7 A Comissdo técnica de Licitacdo podera, em qualquer fase do processo, se julgar
necessario, proceder a vistoria das instalacdes disponiveis para a realizacdo dos servigos
objeto desta convite.

Gestao empresarial ‘1 Estratégias de inovacgao A‘ Acesso a mercados ‘, Orientacao ao crédito

www.sebrae-rs.com.br Rio Grande do Sul

I
A
0800 570 0800 SEBRAE . it moresas
I
.



Péagina 4 de 38

6. DA PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE N°02

6.1 A Proposta Comercial devera ser apresentada, em papel timbrado ou carimbado com o
CNPJ da Empresa Licitante, em envelope fechado, sendo descritas e apresentadas conforme
ANEXO 11, na forma do item 4.1 do presente instrumento convocatorio, redigida de forma clara,
sem emendas, rasuras ou entrelinhas, constituindo o ENVELOPE N° 02 — PROPOSTA
COMERCIAL.

6.2 Os proponentes deverao apresentar seus precos no valor total pelo lote 01, no maximo
2 (duas) casas ap0s a virgula, conforme modelo do anexo Il do edital.

6.3 A Pontuacéo da Proposta de Precos Final (PPF) sera apurada da seguinte forma:

| PPF = (PM/PE) x 40
Sendo:
PPF = Pontuacao da Proposta de Preco Final
PM = Proposta de Menor Preco (Valor total)
PE = Proposta em Exame (Valor total)

6.4 A proponente ndo tera direito a qualquer reembolso, posto que, além do valor ofertado
nenhuma outra remuneracdo sera devida ao proponente, sob qualquer hipGtese de
responsabilidade solidéria, ou pelo pagamento de qualquer despesa, direta ou indiretamente,
relacionadas com o fornecimento ou a prestacdo dos servigos.

6.5 As propostas apresentadas terdo validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura do certame.

6.6 As propostas deverdo ser apresentadas com precos em moeda corrente nacional e
irreajustével, devendo incluir todas e quaisquer despesas necessérias para o fiel cumprimento
do objeto desta licitagdo, inclusive todos os custos com material de consumo, salarios,
encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal da contratada, como
também, caso for, transporte de qualquer natureza, materiais empregados, inclusive
ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados, locagdo, depreciacdo, administracéo,
impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se
relacionem com o fiel cumprimento pela contratada das obrigagoes.

6.7 As entregas/materiais serdo efetuadas a partir do recebimento do pedido via e-mail pela
gestora do contrato, na modalidade DDP (Delivered Duty Paid), na sede do SEBRAE/RS.

6.8 A elaboragdo da proposta € de inteira responsabilidade da Licitante, ndo lhe cabendo
desisténcia apos inicio do processo de abertura.

6.9 SO serd aceita uma proposta, ndo podendo a empresa ofertar opcdes comerciais, além de

que ndo serdo consideradas ofertas ou vantagens nao previstas neste instrumento
convocatorio.
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6.10 O contrato serd firmado pelo prazo de 12 (doze) meses. Ao final do prazo de sua
vigéncia, havendo interesse de ambas as partes, 0 mesmo podera ser renovado por iguais
periodos, até o prazo maximo de 60 meses.

6.11 No caso de divergéncia entre percentuais e valores de percentuais apresentados por
extenso, prevalecerd sempre o valor por extenso.

6.12 Os fornecedores de outros Estados, ao elaborarem seus pregos, seja na proposta escrita
ou nos lances, deverdo considerar que as Notas Fiscais emitidas dever&o prever a compensagao
da diferenca de aliquota de impostos, no sentido de isentar o SEBRAE/RS deste 6nus e manter
diferenca do preco vencedor em relagdo as empresas concorrentes.

6.13 Por ocasido do envio da proposta a licitante enquadrada como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na referida
Lei.

7. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO - ENVELOPE N°03

7.1 As empresas proponentes juntardo ao envelope n° 03 os documentos arrolados a seguir,
observando-se que os mesmos devem estar vigentes. Exceto aquele onde ndo possuem
validade.

7.1.1 Nao se enquadram no prazo referido no item anterior os documentos cuja a validade é
indeterminada.

7.2 As empresas proponentes, obrigatoriamente, apresentarao os seguintes documentos:

7.2.1 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAO JURIDICA:

7.2.1 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgao
competente.

7.2.1.1 No caso de empresario individual, deverd apresentar prova de registro no 6rgao
competente.

7.2.1.2 O ato constitutivo, estatuto, contrato social ou inscricAo do empresario, a ser
apresentado deverd ser compativel com o objeto da licitacdo. A Licitante podera anexar
modificacBes, desde que seja hecessaria para comprovacao da pertinéncia do objeto social.

7.2.1.3 O ato de nomeacao ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no
o6rgdo competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, devera ser
apresentado sem prejuizo da apresentacdo dos demais documentos exigidos.

7.2.1.4 Em funcdo do disposto no art. 977 do Cddigo Civil Brasileiro, as sociedades que

possuam sécios que sejam casados entre si deverdo apresentar copia da certiddo de
casamento.
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7.2.2 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

7.2.2.1 Comprovante de que a licitante possui operagdo no municipio de Porto Alegre (ou
Regido Metropolitana de Porto Alegre) ou apresentacdo de Termo de Compromisso de
implantacdo do escritério de representacdo nesta praca, até a data de formalizagdo da
contratacdo e para o periodo de vigéncia contratual.

7.2.2.2 Declaracdo que ndo emprega menor de idade e que pos  sui o pleno conhecimento
e atendimento as exigéncias do presente Edital e se us Anexos , conforme modelo do
Anexo IV do Edital.

7.2.2.3 Declaracdo de que atende a Legislacdo Ambiental , conforme modelo do Anexo V do
Edital.

7.2.2.4 Declaracao de compromisso , conforme modelo do Anexo VI do Edital.

7.2.3 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO -FINANCEIRA:

5.2.3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica do
licitante, emitida até 60 (sessenta) dias antes da data da abertura desta licitacao.

7.2.4 DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITACAQ FISCAL:

7.2.4.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

7.2.4.2 Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

7.2.4.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, do domicilio ou sede da Licitante;
7.2.4.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da licitante;

7.2.4.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede
da licitante;

7.2.4.6 Prova de Regularidade junto a Seguridade Social (INSS), com as obrigacfes relativas
as contribuicdes e encargos sociais instituidos por lei;

7.2.4.7 Certificado de Regularidade Fiscal — CRF, emitido pela Caixa Econdmica Federal, que
comprove a situacao regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS).

7.3 Seréo aceitas as certiddes fiscais, na forma Negativa ou Positiva com efeito de negativa,
sob o abrigo do artigo 206 do Codigo Tributario Nacional.

7.4 Apenas 0s documentos emitidos pela internet, ndo necessitam ser autenticados, sendo sua
validade verificada pela Comisséo de Licitacdes guando da analise da documentacao.

7.5 Todos os documentos apresentados para a habilitacdo deverdo estar em nome da licitante
com o n° do CNPJ e endereco respectivo, exceto aqueles centralizados pelos 6rgdos emitentes:
a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
agueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos
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somente em nome da matriz e os Atestados de Capacidade Técnica que podem ser
apresentados em nome e CNPJ da matriz e/ou em nome e CNPJ da filial, ou;

c) os atestado de capacidade técnica e de responsabilidade técnica poderdo ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da(s) filial(ais) da empresa licitante.

7.6 Serdo aceitos registros de CNPJ de empresas licitantes matriz e filial com diferencas de
nameros nos documentos pertinentes ao CND aos tributos federais, quando for comprovada a
centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.

7.7 Serdo inabilitadas as empresas proponentes que ndo apresentarem qualquer documento
relacionado nos itens anteriores ou a sua apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de
validade e quantidade estipulada, podera implicar na automatica inabilitacdo do licitante.

7.8 Os documentos e/ou certiddes, quando sujeitas ao prazo de validade, s6 serdo aceitos
gquando ainda ndo expirado o respectivo prazo.

7.9 Os documentos apresentados para “habilitacdo” ficardo anexados ao processo, sendo
vedada a possibilidade posterior de retirada ou substituicdo.

7.10 A apresentacdo da proposta por parte do licitante significa o pleno conhecimento e sua
integral concordancia com as clausulas deste edital.

7.10 Todos os documentos deverdo estar dentro do prazo de validade, exceto aqueles que nédo
estao sujeitos a vencimento.

7.11 Falta de data, assinatura e/ou rubrica da proposta podera ser suprida pelo representante
legal presente a reunido de abertura dos envelopes, com poderes para esse fim.

7.12 INABILITACAO: A ndo apresentacdo de qualquer documento relacionado nos itens
anteriores ou a sua apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidade
estipulada neste Edital, ou a falta de veracidade das informagfes implicar4 na inabilitagdo da
Licitante.

8. DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

8.1 Os envelopes 01, 02 e 03 serao recebidos pela Comisséo Especial de Licitacdo, no local,
dia e hora previstos no preambulo deste Edital, ndo serdo permitidos o ingresso de licitantes
retardatarios, apos o inicio da abertura dos envelopes, salvo como ouvintes.

8.2 Os envelopes serdo abertos em 03 (trés) sessdes publicas previamente marcadas pela
Comisséo especial de licitacéo, a saber:
a) na primeira sessao publica ocorrera o recebimento de todos os envelopes das licitantes
e abertura dos envelopes N°01;
b) na segunda sessdo publica, ocorrer4d a abertura do envelope contendo a proposta
comercial;
C) na terceira sessao publica sera aberto o envelope de habilitagdo exclusivamente da
empresa vencedora.

8.3 Os procedimentos de abertura dos envelopes seréo conduzidos da seguinte forma:
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a) em cada uma das sessdes publicas, os envelopes serdo abertos no dia, local e hora
previstos e os documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo Especial de
Licitacdo e pelas licitantes presentes ou por comissdo por elas indicada, fato que
devera constar da respectiva ata;

b) da sesséo lavrar-se-a4 ata, na qual serdo registradas todas as ocorréncias e que, ao
final, serd assinada pelos membros da Comisséo e pelas licitantes presentes;

c) a Comisséo Especial divulgara o resultado de cada uma das fases, abrindo-se o prazo
de 02 (dois) dias Uteis para a interposicao de recursos;

d) ndo tendo sido interposto recurso, ou tenha havido sua desisténcia ou, ainda, tendo
sido julgados os recursos interpostos, serdo marcados data, hora e local de abertura do
proximo envelope.

8.4 Os representantes legais de cada empresa, poderdo na sessdo publica abrir médo da
interposicdo do recurso e permitir a comissao continuar com a abertura dos demais envelopes.

8.5 A licitante que obtiver o maior nimero de pontos serd a primeira colocada, tendo o seu
envelope de niumero 03, aberto em sessao publica.

8.6 Caso ocorra a inabilitacdo/desclassificacdo da licitante classificada em primeiro lugar e,
apos julgados eventuais recursos, sera chamada a licitante classificada em segundo lugar e,
assim, sucessivamente, se for o caso, até que seja declarada a licitante vencedora.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E DE PRECO

9.1 As licitantes serdo classificadas em ordem decrescente de pontuacdo global aferida,
correspondente ao somatoério dos pontos globais obtidos nas Propostas Técnicas e
Proposta Comercial.

9.2 Em caso de empate entre duas ou mais concorrentes, a decisdo dar-se-a pela empresa
gue obteve a melhor técnica e, persistindo o empate, por sorteio, em ato publico, para o qual
serdo convocadas todas as licitantes.

10. DA IMPUGNACAO E RECURSO ADMINISTRATIVO

10.1 Cabera peca de impugnacdo o presente Edital, devidamente fundamentadas, no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de abertura do certame.

10.2 A impugnacdo feita tempestivamente pela licitante ndo a impedird de participar do
procedimento licitatério até o transito em julgado da decisdo dela pertinente. Nao seréo aceitos
impugnacdes e recursos fora dos prazos.

10.3 Os eventuais recursos interpostos terdo efeito suspensivo, nos termos do artigo 24 do
Regulamento de Licitacdes do SEBRAE/RS.

10.4 Quaisquer manifestacdo de impugnacdo e recurso aos termos deste Edital devera ser
encaminhada tempestivamente, por escrito e protocolizado na Geréncia de Administracéo,
Logistica e Suprimento deste SEBRAE/RS aos cuidados da Presidente Vanessa da Costa
Marques, na Rua Sete de Setembro, 555, Bairro Centro, Porto Alegre/RS, no horario das 09h
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as 18h, de segunda a sexta feira. Nao serdo aceitas manifestagfes informais, incluindo
mensagens via e-mails.

10.5 Todas as respostas de questionamentos, impugnacgdes, recursos, alteracbes e
comunicagdes serdo divulgadas via internet no site do Sebrae http://www.sebrae-rs.com.br. As
licitantes deverdo acessar diariamente o aludido site, para conferéncia dos julgamentos de
impugnacdes e recursos, verificacdo das respostas dos questionamentos, informacoes
adicionais, comunicacfes e alteracbes que vierem a ocorrer no certame. Nao sera respondida
nenhuma indagacdo em caréter informal.

10.6 Os autos do processo, apos o efetivo encerramento do certame, permanecerdo com vista
franqueada aos eventuais interessados. Em situacdo em que 0s autos estiverem conclusos
nao serédo disponibilizadas vistas processuais.

10.7 Os recursos e impugnacgoes serdo julgados pela Comisséo de Licitacdo, e, em havendo
controvérsia de matéria essencialmente juridica, podera a Comissao requerer parecer técnico
da Assessoria Juridica do SEBRAE/RS, que, no caso concreto servird de subsidio para a
deciséo posteriormente exarada pelo Colegiado Julgador. A divulgacéo do julgamento se dara
pela internet no site do SEBRAE/RS.

10.8 Em havendo indeferimento da pec¢a impugnativa ou do recurso (no todo ou em parte), os
autos do processo deverdo ser submetidos a apreciacao da autoridade competente, que, por
sua vez, decidird a respeito do acolhimento da impugnacao ou recurso administrativo.

10.9 O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10 Os recursos interpostos “ndo fundamentados” com fins notadamente de retardar ou
frustrar o procedimento licitatério, poderdo ser encaminhados ao Ministério Publico para
oferecimento de denuncia contra a licitante recorrente.

10.11 Para os fins cabiveis sob a édtica das licitantes também podera ser consultado o
Regulamento de Licitagbes e Contratos do Sistema SEBRAE, disponivel no site eletrénico
disponibilizado neste instrumento.

11. DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

11.1 Apos concluséo das fases licitatorias, exame do processo, saneamento das diligéncias e
término dos prazos recursais, se nenhuma irregularidade insanavel for verificada, o julgamento
do certame serd submetido a aprovacdo da autoridade competente. Em havendo a aprovacéo,
proceder-se-a a adjudicacdo e homologacéo do objeto licitado a empresa logradora de éxito na
licitacdo. Somente sera encaminhada & homologacdo e adjudicagdo a empresa que atender
todas as condi¢cbes estabelecidas neste Edital. A aprovacéo, adjudicacdo e homologacédo do
certame dar-se-80 junto a autoridade competente e corpo diretivo do SEBRAE/RS em trés
instancias de jurisdicdo administrativa.

11.2 O SEBRAE/RS poderd anular, cancelar ou revogar a presente licitagdo, antes da
assinatura do contrato, sem que em decorréncia desta medida tenha os participantes o direito
a indenizagdo, compensac¢do ou reclamacao de qualquer natureza.
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11.3 A proponente em que seu objeto contratual ofertado estiver em momento de adjudicacéo
encontrar-se-4 ja tutelada pelas regras dispostas neste edital, podendo, em havendo interesse
do SEBRAE/RS, efetuar as providencias preliminares atinentes ao inicio dos trabalhos que na
sequéncia estardo sob o abrigo definitivo do respectivo instrumento contratual.

12. DO REAJUSTE E ATUALIZAGCAO DOS PRECOS

12.1 Os valores contratuais poderdo vir a ser reajustados, consoante entendimento do
SEBRAE/RS, com base na variacdo acumulada do IPCA dos ultimos 12 (doze) meses.

12.2 Para efeito de eventual pedido de reajuste do valor contratual vigente, ndo sera concedida
nenhuma espécie de antecipagéo a qualquer titulo que seja.

12.3 Nao sera respondida nenhuma solicitacdo de atualizacdo de preco em carater informal.

13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 A recusa injustificada de receber a Autorizacdo de Fornecimento, caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a empresa sujeita & multa de 10 % (dez
por cento) sobre o valor total do processo.

13.2 No caso de atraso injustificado ou inexecucao total ou parcial do compromisso assumido
com o SEBRAE/RS, as san¢des administrativas aplicadas seréo:

a) Adverténcia: poderd ser aplicada no caso de descumprimento parcial das obrigacdes e
responsabilidade assumidas contratualmente, por culpa exclusiva do licitante contratado. A
adverténcia poderda, ainda, ser aplicada no caso de outras ocorréncias que possam acarretar
transtornos ao desenvolvimento dos servicos do SEBRAE/RS, a critério da fiscalizacdo da
entidade, desde que ndo caiba a aplicacdo de san¢Bes mais graves. As sancdes de
adverténcias poderdo ser aplicadas conjuntamente com a sancéo de multas.

b) Multa: A ndo execucado parcial ou total do objeto deste contrato, verificado o fato gerador
devido a acdo ou a omisséo do licitante contratado, relativamente as obrigacdes contratuais
em questdo, torna-o passivel das penalidades previstas na legislacdo vigente e nas
disposicdes previstas no contrato, até o limite de 9% (nove por cento), de acordo com 0s
critérios exclusivos no SEBRAE/RS, no tocante & majoracdo do percentual de multa a ser
aplicada a contratada, garantido o direito ao contraditorio.

¢) Extincdo contratual e, sendo o caso, a consequente suspensao de participar de licitacdes de
até 02 (dois) anos.

d) Declaracao de inidoneidade para participar de licitacoes.

13.3 O atraso ou descumprimento de qualquer obrigacdo contratual sem justificativa por
escrito aceita pelo SEBRAE/RS, implicard na aplicacdo de multa correspondente a 0,3% (zero
virgula trés por cento) por dia de atraso ou ocorréncia, conforme o caso, calculado sobre o
valor total do contrato correspondente, observado o limite de 9% (nove por cento).

13.4 Caso haja a desisténcia (total) da empresa contratada na execug¢do do servigo serd
cobrada uma multa indenizatoria de 10% (dez) por cento sobre o valor da adesdo. A empresa
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contratada estara notificada para fins de apresentacdo de justificativas, as quais deverdo ser
apresentadas dentro do prazo limite de 24 (vinte quatro) horas.

13.5 As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderdo ser relevadas nos casos de forca
maior ou caso fortuito, devidamente comprovado, mediante decisdo fundamentada.

13.6 As multas serdo descontadas do pagamento devido pelo SEBRAE/RS ou cobradas
diretamente a empresa contratada, extrajudicial ou judicialmente, podendo ainda ser aplicadas
cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste Edital.

13.7 A auséncia de justificativa expressa ou quando de forma motivada o SEBRAE/RS se
manifestar pela ndo aceitacdo das justificativas apresentadas, implicar4d na aplicacdo das
sancoes previstas.

13.8 Na aplicagéo das penalidades previstas neste instrumento e as demais previstas neste
edital, sera considerada pelo SEBRAE/RS motivadamente, a gravidade de falta, seus efeitos,
bem como os antecedentes da empresa contratada, podendo deixar de aplica-las, se admitidas
as justificativas apresentadas de forma antecipada pela mesma.

14. DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO E PAGAMENTO

14.1 O prazo para emissdo e assinatura do contrato sera de até 10 (dez) dias, contados a
partir da homologacgéao.

14.2 A vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, salvo justificativas de atraso na
execucdo das etapas, podendo ser renovado, até atingir no maximo 60 (sessenta) meses,
através de termo aditivo, sem alteracdo nos valores.

14.3 A contratacdo serd formalizada com a empresa vencedora desta licitacdo com base na
minuta contratual — anexo Ill em apensoa este edital, no qual, independente da transcricéo,
todas as condicdes expressas neste instrumento convocatério e na proposta adjudicada, sdo
desde ja parte integrante.

14.4 O pagamento ocorrera & CONTRATADA, em até 20 (vinte) dias Uteis apds a entrega da
relacdo nominal com a nota, de todos os candidatos que realizaram as provas de
conhecimento, mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura na sede do SEBRAE/RS no setor
PROTOCOLO GERAL, com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, através de crédito na
conta bancaria da CONTRATADA, sofrendo a retencdo de tributos, na forma da legislacéo
vigente. Os pagamentos estdo sujeitos, ainda, a apresentacdo de todos os documentos de
regularidade fiscal solicitados neste Edital.

14.5 A regularidade fiscal da CONTRATADA junto a Fazenda Federal, a Seguridade Social
(INSS) e a Caixa Econémica Federal (FGTS), durante a vigéncia do presente instrumento, é
condicao indispensavel para liberacdo dos pagamentos ajustados.

14.6 O SEBRAE/RS podera deduzir, da importancia a pagar, os valores correspondentes a
multas ou indenizacdes ou outros valores devidos pela CONTRATADA nos termos do contrato
anexo a esse Edital.
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14.7 Os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA, mediante depdsito em
conta corrente por ela indicada, uma vez satisfeitas as condicbes estabelecidas neste Edital e
no contrato de prestacéo de servicos.

14.8 Os pagamentos sofrerdo as retencdes de tributos, se for o caso, conforme legislagcéo
vigente.

14.9 No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal, seréo os
mesmos restituidos a Contratada para as corre¢cBes necessarias, ndo respondendo ao
SEBRAE/RS por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos
correspondentes.

14.10 A proponente ndo terd direito a qualquer reembolso, posto que, além do valor ofertado
nenhuma outra remuneragdo sera devida ao proponente, sob qualquer hipotese de
responsabilidade solidéria, ou pelo pagamento de qualquer despesa, direta ou indiretamente,
relacionadas com o fornecimento ou a prestacdo dos servigos.

15. DA ORIGEM DOS RECURSOS

15.1 As despesas inerentes a execucdo do objeto da presente licitagcdo ocorrerdo por conta de
recursos proprios do SEBRAE/RS.

| 16. DAS ALTERAGOES SOCIETARIAS |

16.1 Em havendo ciséo, incorporacdo ou fusdo da futura licitante contratada, a aceitacdo de
qualquer uma destas operacdes, como pressuposto para a continuidade da avenca, ficara
condicionada a analise, pelo SEBRAE/RS, do procedimento realizado e da documentacao da
nova empresa, considerando todas as normas e regramentos estabelecidos neste instrumento
convocatério como parametros de aceitacdo. Nesta hipdtese, a empresa resultante de
qualquer das operacdes comerciais descritas ficara obrigada a apresentar, imediatamente, a
documentacdo comprobatoéria de sua situacao societaria.

17. DAS OBRIGACOES COMERCIAIS, FISCAIS E SOCIAIS

17.1 A proponente uma vez contratada, sem prejuizo do cumprimento integral das demais
obrigatoriedades legais discriminadas neste edital, deverd assumir a responsabilidade por
todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que seus empregados nao
manterdo nenhum vinculo empregaticio com o0 SEBRAE/RS.

17.2 A empresa contratada deverd assumir a responsabilidade por todas as providéncias e
obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da prestacdo dos servi¢cos
ou em conexao com ela, ainda que acontecido nas dependéncias do SEBRAE/RS.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 E facultado a Comissao de Licitacao inverter o procedimento, abrindo primeiramente as
Propostas Comerciais e depois a técnica, e s6 entdo proceder a abertura da Documentacédo de
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Habilitacdo da empresa licitante classificada em 1° (primeiro) lugar, consoante do critério da
maior pontuagéao.

18.2 A participacdo na presente licitagdo demonstra que a licitante examinou cuidadosamente
o Edital e seus anexos, e se inteirou de todos os seus detalhes e com eles concordou, bem
como todas as duvidas e/ou questionamentos formulados foram devidamente esclarecidos.

18.3 O SEBRAE/RS reserva-se o direito de anular, cancelar ou revogar o presente certame,
antes da assinatura do instrumento contratual, ndo restando quaisquer direito aos licitantes
participantes direito & indenizagdo ou compensacao.

18.4 E facultado & Comisséo de Licitacdo, em qualquer fase da licitagdo, a promocéo de
diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instru¢do do procedimento licitatorio, ou
ainda, solicitar esclarecimentos adicionais, que serdo satisfeitos no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

18.5 N&o poderao participar, direta ou indiretamente desta Licitacdo, as pessoas indicadas no
Art. 39 do Regulamento de Licitacbes e de Contratos do Sistema SEBRAE, publicado no Diario
Oficial da Unido do dia 26/05/2011.

18.6 Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem
desclassificadas, o SEBRAE/RS podera fixar aos licitantes prazo para reapresentacéo de nova
documentacdo ou de outras propostas escoimadas das causas que ensejaram suas
inabilitacdes ou desclassificagdes.

18.7 Os casos omissos deste Edital serdo resolvidos pela Comissdo de Licitagdo do
SEBRAE/RS, com a aplicacdo das disposi¢Ges contidas no Regulamento de LicitagBes e de
Contratos do Sistema SEBRAE, que podera determinar o prosseguimento do certame quando
as questbes que tiverem sido objeto de esclarecimento ndo configurarem prejuizos ao
SEBRAE/RS.

18.8 A Comisséo de Licitacdo poderd a seu critério, relevar omissdes puramente formais nas
propostas apresentadas pelos licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater
competitivo desta licitacdo e possam ser sanadas em prazo fixo pela mesma, desde ja
entendido que seréo vedadas as inclusGes de documentos que deveriam constar no ato de
abertura. A Comissdo também poderé relevar atos administrativos meramente irregulares,
desde gque os mesmos ndo afetem a eficacia processua |, os principios norteadores da
seara licitatoria e ndo causem qualquer dano ou ofe  nsa a instrumentalidade do certame.

18.9 Os licitantes sao responsaveis, em qualquer época pela fidelidade e legitimidade das
informacgfes constantes dos documentos e propostas apresentadas, devendo manter durante
todo contrato as condi¢cdes de habilitacdo exigidas. A apresentacdo da proposta implica total e
irrestrita concordancia com todas as condicfes estabelecidas neste instrumento convocatorio.

18.10 Fica assegurado ao SEBRAE/RS, por razdes de ordem técnica, financeira ou
administrativa e sem que caiba aos licitantes qualquer tipo de reclamacao ou indenizacdo o
direito de:

Gestao empresarial y | Estratégias de inovacdo 4 " Acesso a mercados Orientacao ao crédito

I
A
0800 570 0800 SEBRAE . it moresas
I
.

www.sebrae-rs.com.br Rio Grande do Sul




Péagina 14 de 38

a) Adiar a abertura das propostas do presente convite, disponibilizando o conhecimento
prévio aos interessados;

b) Anular o presente convite, a qualquer tempo, desde que seja constatada alguma
ilegalidade ou irregularidade insanavel no processo, que venha a afetar a lisura, o carater
competitivo, a eficacia processual ou a instrumentalidade do certame;

¢) Revogar o presente convite por motivos de conveniéncia e oportunidade;

d) Alterar as condi¢des deste Edital, as especificacdes e qualquer documento pertinente a
esta licitagdo fixando um novo prazo, se for o caso.

18.11 Quaisquer duvidas e/ou esclarecimentos deverdo ser formulados, exclusivamente, por
escrito & Geréncia de Administracdo, Logistica e Suprimento deste SEBRAE/RS, através do e-
mail vanessam@sebrae-rs.com.br, com até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data de abertura
do certame. A confirmagdo do recebimento do pedido é de inteira responsabilidade do
proponente.

18.12 Para este fim, também podera ser consultado o Regulamento de Licitacbes e de
Contratos do Sistema SEBRAE/RS, disponivel no site do SEBRAE/RS.

Porto Alegre, 02 de dezembro de 2013.

ASSINADO ORIGINAL

Vanessa da Costa Marques
Geréncia de Administracao, Logistica e Suprimento
SEBRAE/RS
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

Ref. Nova licitacdo para contratacdo de empresa prestadora de servicos relativos a etapa Prova de
Conhecimentos em processos seletivos de empregados do SEBRAE/RS.

1. Objeto contratual (descricdo técnica)

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos intelectuais de elaboracdo de
provas com questdes inéditas, bem como os servicos de impressao, correcdo de provas e resposta
aos recursos interpostos para os processos seletivos de empregados do SEBRAE/RS.

2. Definicdo das caracteristicas, especificacbes, e  specificidades do objeto contratual e escopo
operacional dos trabalhos a serem contratados

2.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos referentes a selegdo de
empregados do SEBRAE/RS, a saber:
2.1.1 Elaborar provas de conhecimentos com questdes inéditas;
2.1.2 Imprimir os cadernos de questdes e os cartdes-resposta para todos os candidatos do
processo seletivo;
2.1.3 Receber por e-mail de sua responsabilidade, os recursos demandados pelos candidatos em
referéncia aos questionamentos do gabarito da prova;
2.1.4 Encaminhar ao responsavel do SEBRAE/RS os recursos de candidatos relativos a outros
assuntos que ndo sejam relacionados aos questionamentos do gabarito da prova;
2.1.5 Responder ao SEBRAE/RS e diretamente aos candidatos sobre recursos pertinentes ao
conteudo e gabarito da prova;
2.1.6 Enviar ao(s) responsavel(is) dos processos seletivos do SEBRAE/RS o gabarito oficial da
prova, apos andlise dos recursos recebidos;
2.1.7 Corrigir as provas dos candidatos e enviar ao SEBRAE/RS relatério com a lista de todos os
candidatos e respectivas notas em ordem alfabética, em planilha de excell enviada pelo
SEBRAE/RS;
2.1.8 Receber por e-mail de sua responsabilidade, os recursos demandados pelos candidatos em
referéncia aos questionamentos da nota final;
2.1.9 Responder ao SEBRAE/RS e diretamente aos candidatos sobre recursos pertinentes a nota

final;
2.1.10 Realizar as entregas de materiais em conformidade com o cronograma definido pelo
SEBRAE/RS.

2.2 Das Especificidades das Provas
Regime Juridico: Celetista, regido pela CLT, Decreto-Lei n.° 5.452/1943.

Quadro I: Demonstrativo de Provas — Cargos

Cargo Nivel
Assistente de Atendimento Formacao Superior
Assistente Técnico em curso

Formacao Superior

Técnico
completa
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Quadro II: Demonstrativo de Provas — Contetdos
Conteudos Qt. de questdes
Conhecimentos Gerais 10
Conhecimentos Especificos 10
Informética 10
Portugués 10
Raciocinio LAgico 10

2.3 Da Banca para a Elaboracéo, Revisdo e Corre¢céo das Provas
2.3.1 Devera ser composta em tempo habil para elaboracéo de cada prova.
2.3.2 Os membros deverdo atender a qualificacdo técnica exigida no edital.
2.3.3 Os membros deverao assinar termo de compromisso a fim de garantir sigilo na elaboracdo
das questdes de provas de conhecimento e preencher o seguinte requisito:
» Ser detentor de notéria especializacdo na area de conhecimento exigido, com titulos
reconhecidos nos termos da legislagéo pertinente.
2.3.4 As provas deverao ser submetidas a revisao linguistica, sendo obrigatéria a utilizacdo da
reforma ortogréfica.

2.4 Do Conteudo Programatico
2.4.1 O conteldo para a elaboracdo das provas sera definido pelo SEBRAE/RS e informado a
CONTRATADA, para que providencie a elaboracdo das questdes, devendo:
« Observar as possiveis orientagdes quanto a bibliografia que devera ser utilizada;
e Atender a possivel solicitacdo do gestor da vaga aberta participar da elaboracdo das
provas juntamente com a empresa CONTRATADA,
» Privilegiar disciplinas e temas pertinentes e relevantes ao desempenho das atribuicdes
do cargo;
e Observar legisla¢cdes ou normas vigentes;
* Na&o utilizar legislagdes com entrada em vigor apés a data de publicacdo da data da
prova de conhecimentos;
* Ser adequado ao nimero de questdes que serdo exigidas, ao nivel de escolaridade,
complexidade e perfil dos cargos.

2.5 Da Prova Objetiva

2.5.1 A Prova Objetiva para o cargo de, Assistente de Atendimento e Assistente Técnico sera
formulada com 30 (trinta) questdes de mdltipla escolha com 5 (cinco) alternativas de resposta
(apenas uma correta), podendo utilizar recursos graficos animados, caso haja necessidade. Para
totalizar as 30 questBes que compdem a prova, os contetdos serdo definidos pelo SEBRAE/RS
conforme Quadro Il do item 2.2 deste edital, podendo ser alterado pelo SEBRAE/RS a quantidade
de questdes por conteltdo.

2.5.2 A Prova Objetiva para o cargo de Técnico sera formulada com 30 (trinta) questdes de
multipla escolha com 5 (cinco) alternativas de resposta (apenas uma correta), podendo utilizar
recursos graficos animados, caso haja necessidade. Para totalizar as 30 questdes que compdem
a prova, os contetudos serdo definidos pelo SEBRAE/RS conforme Quadro Il do item 2.2 deste
edital, podendo ser alterado pelo SEBRAE/RS a quantidade de questdes por contetdo.
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2.5.3 A prova deve possuir questdes inéditas, formuladas com clareza, abrangendo as
capacidades de compreenséo, aplicacdo, analise e avaliacdo, devendo valorizar o raciocinio e
privilegiar a reflexdo sobre a memorizacéo e a qualidade sobre a quantidade.

2.5.4 A contratada devera produzir os cadernos de provas e 0s cartdes-resposta em impressora
de alto desempenho que garanta a qualidade da impresséo e a legibilidade, em formato Tablete.
2.5.5 Utilizar no corpo do texto uma fonte de tamanho 12 (doze), no minimo.

2.5.6 Conter na capa todas as instru¢des necessarias a realizacdo das provas.

2.5.7 Os cadernos de questdes, os cartBes-resposta e o gabarito preliminar deverdo ser
entregues ao SEBRAE/RS, sempre em embalagens lacradas e separadas (1. cadernos de
provas; 2. cartdes-resposta; 3. Gabarito; 4. Sobra de Prova para vista) e com identificacdo
externa do contetido da embalagem.

2.5.8 As embalagens devem ser separadas também por sala de prova, em envelopes de
seguranca plasticos, opacos, inviolaveis, a serem abertos pelos fiscais apenas na respectiva sala
de prova, na presenca dos candidatos.

2.5.9 Emisséo de listas de presenca dos candidatos, ata de abertura de prova, ata de abertura de
gabarito e vista de prova, por sala de prova, conforme orientacdo do contratante.

2.5.10 O cartao-resposta sera corrigido por meio de leitura 6ptica, sendo o Unico documento
valido para correcdo da prova objetiva, ndo serd substituido em hipétese alguma, devendo conter
instrugbes de preenchimento e codigo de barras e, em local destacado, personalizagdo com
nome, documento de identificacdo, niumero e cargo do processo seletivo e local de prova
(Cidade).

2.5.11 Apo6s o prazo de correcdo das provas, os cadernos de questdes e os cartdes-resposta de
todos os candidatos deverdo ser devolvidos ao SEBRAE/RS, juntamente com um relatério com
os resultados das notas de todos os candidatos que realizaram a prova e ausentes, em
conformidade com o cronograma.

2.5.12 O peso da prova e a nota minima para aprovacao, serdo definidos pelo SEBRAE/RS a
cada processo seletivo.

2.7 Do Prazo de Correcédo das Provas
2.7.1 A contratada devera informar ao SEBRAE/RS o resultado das provas em até 2 (dois) dias
Uteis apOs a data prevista para recebimento de recursos.

2.8 Dos Recursos
2.8.1 Serdo interpostos, exclusiva e diretamente, por e-mail de responsabilidade da
CONTRATADA, no prazo determinado pelo SEBRAE/RS em consonancia com a CONTRATADA,
a contar do primeiro dia Util posterior a data de realizacao da prova.
2.8.2 As respostas de recursos deverdo ser individuais, rigorosamente elaboradas, analisadas e
revisadas.
2.8.3 A decisao justificada dos recursos interpostos devera ser enviada ao SEBRAE/RS para
conhecimento e acompanhamento e, posteriormente, respondida diretamente aos candidatos, no
prazo de até 2 (dois) dias Uteis ap6s a data prevista para recebimento de recursos.
2.8.4 O gabarito oficial devera ser enviado ao SEBRAE/RS para que seja publicado a todos os
candidatos apés envio das respostas dos recursos aos candidatos.
2.8.5 Apos divulgacdo das notas dos candidatos, serdo interpostos, exclusiva e diretamente, por
e-mail de responsabilidade da CONTRATADA, no prazo determinado pelo SEBRAE/RS em
consonancia com a CONTRATADA, a contar do primeiro dia Gtil posterior a data de divulgacdo
das notas no site do Sebrae/RS, esses recursos deverdo ser respondidos no mesmo dia ou até 1
dia Gtil apGs a data prevista para o recebimento dos recursos.
2.8.6 A empresa CONTRATADA devera receber e responder os recursos proferidos pelos
candidatos de acordo com o objeto desta licitacdo, em conformidade com o cronograma
determinado pelo SEBRAE/RS.
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2.9 Da Seguranca das Provas
2.9.1 A seguranca e o sigilo relativos a elaboracao, impressédo e correcdo das provas sao de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

3. Documentagao requerida para habilitacao (técnica )

Atender todos os requisitos da Proposta Técnica, conforme anexo I.

Comprovante de que a licitante possui operagdo no municipio de Porto Alegre (ou Regido
Metropolitana de Porto Alegre) ou apresentacdo de Termo de Compromisso de implantacdo do
escritorio de representacao nesta praga, até a data de formalizacdo da contratacdo e para o periodo
de vigéncia contratual.

4. Obrigaces e responsabilidades da contratada

DAS OBRIGACOES
SEGUNDA: S&o obrigacdes das partes contratantes:

| — Da CONTRATADA:

a) Iniciar a prestacado dos servigos apos a assinatura do presente instrumento e mediante solicitagédo do
CONTRATANTE;

b) Cumprir todas as obrigacdes relacionadas no Edital de Licitagdo n°® XXX/2013;

c) Zelar pela boa e completa execucdo do contrato, atendendo prontamente as observacbes e
exigéncias que lhe forem solicitadas;

d) Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos servicos
objeto deste contrato;

e) Efetuar pontualmente o pagamento de todas as taxas e impostos que incidam ou venham a incidir
sobre suas atividades e/ou sobre a execucao dos servigcos objeto do presente contrato;

f) Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e mao-de-obra para
execucao completa e eficiente dos servigos objeto deste contrato;

g) Aceitar nas mesmas condi¢gfes contratuais os acréscimos e supressfes que se fizerem necessarias
até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato;

h) Assumir, relativamente a seus empregados, todas as providéncias e obrigacdes;

i) Participar de reunibes com o CONTRATANTE, sempre que solicitado, acatando, na medida do
possivel, toda determinacdo que se refira a fiel e melhor execucdo do contrato, devendo ser
convocada com no minimo 1 (um) dia Util de antecedéncia;

i) Observar as disposic@es legais que regulam o exercicio de sua atividade como empresa legalmente
habilitada para a prestacéo dos servi¢cos objeto deste contrato;

k) Observar a programacéao dos servicos elaborada pelo CONTRATANTE e suas eventuais alteracdes;

I) Responder por todas as despesas necessdrias a realizacdo do objeto contratado, ficando desde j4,
excluida qualquer responsabilidade, solidaria ou subsidiaria do CONTRATANTE, por eventuais
inadimplementos, ilicitos e/ou autuagdes que a CONTRATADA der causa;

m) Manter, durante toda a vigéncia do presente contrato, em compatibilidade com as obriga¢cbes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacao exigidas pela Lei e solicitadas no Edital
de Licitacao;

n) Comprovar, a qualqguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execucdo dos
servicos prestados;

0) Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo e o acompanhamento pelo CONTRATANTE;

p) Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucdo do objeto do
presente contrato, mesmo que para isso outra solucdo ndo prevista tenha que ser apresentada para
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aprovacdo e implementacdo, sem ©6nus adicionais para o CONTRATANTE, desde que de
responsabilidade da CONTRATADA.

g) Para os casos em que nao houver candidato aprovado, a CONTRATADA tera a responsabilidade de
elaborar nova prova e realizar todo o processo que compreende o certame (impressdo, correcao,
resposta de recursos, remessa de materiais, etc.) , para a mesma vaga que sera reanunciada pelo
CONTRATANTE, sem custos adicionais para este.

5. Do Pagamento

Pela prestacdo de servicos objeto do presente instrumento o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, em até 20 (vinte) dias Uteis ap0ds a entrega da relagdo nominal com a nota, de todos
os candidatos que realizaram as provas de conhecimento, mediante apresentacdo da respectiva
nota fiscal na sede do CONTRATANTE, com no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia, através de
crédito na conta bancaria da CONTRATADA, sofrendo a retencéo de tributos, na forma da legislacéo
vigente.

5.1 O registro eletrénico do depdsito bancéario efetuado valera para o CONTRATANTE como
comprovante do pagamento.

5.2 A regularidade fiscal da CONTRATADA junto a Fazenda Federal, a Seguridade Social (INSS) e a
Caixa Econbmica Federal (FGTS), durante a vigéncia do presente instrumento, é condicédo
indispensavel para liberagédo dos pagamentos ajustados.

5.3 A Nota Fiscal deve, obrigatoriamente, conter a razdo social, endereco, CNPJ e numero da
Autorizacdo de Fornecimento que a originou, sob pena de devolucdo para ajustes. Estes dados
devem ser iguais aos informados no contrato ou Autorizagdo de Fornecimento.

5.4 A Nota Fiscal deve ser emitida e entregue na sede do CONTRATANTE, conforme endereco
abaixo, até o dia 20 do més. ApdGs esta data, somente sera aceita pelo CONTRATANTE a Nota
Fiscal emitida com a data do 1° dia Gtil do més subsequente.

A/C PROTOCOLO GERAL — SEBRAE/RS
Rua Sete de Setembro, 555 — Centro
Porto Alegre/RS - 90.010-190

5.5 N&o serdo aceitas Notas Fiscais que possuam rasuras ou auséncia de dados obrigatorios.
6. Consideracg6es Finais

6.1 As publicacbes com aviso de processo seletivo interno e/ou externo serdo realizadas pelo
SEBRAE/RS que fard o acolhimento dos curriculos e apés a analise curricular, informara a relagao
nominal dos candidatos selecionados para a empresa CONTRATADA neste objeto.
6.2 A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para elaboragdo da prova, assim que o
SEBRAE/RS solicitar este servico.
6.3 Em casos de cancelamento do Processo Seletivo, por parte do SEBRAE/RS, fica estabelecido o
seguinte procedimento:

6.3.1 Ap6s encomenda da prova, esta serd utilizada em outro processo seletivo, com custo de uma
elaboracéo de prova para o SEBRAE/RS.
6.4 Todo o material decorrente dos processos de elaboracdo, impressédo, correcdo e recursos de
provas de conhecimentos devera ser disponibilizado ao SEBRAE/RS nos prazos ja determinados
para cada processo.

6.5 Todos os materiais a serem entregues para a CONTRATANTE para o cumprimento do objeto
desta licitacdo devem ser entregues pela CONTRATADA na sede do SEBRAE/RS na Rua Sete de
Setembro, n° 555 em Porto Alegre — RS, sem custo ao SEBRAE/RS.
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6.6 A CONTRATADA deverda atender as demandas deste objeto, com qualidade, no tempo
negociado, primando pelo sigilo na execugdo das atividades, com vistas a atender os principios de
isonomia e transparéncia no processo.

7. Gestor/fiscalizador do contrato
Leonara Aparecida Devens

ANEXO | (Do termo de referéncia)
PROPOSTA TECNICA

1.1 A PROPOSTA TECNICA devera obedecer rigorosamente todas as informagées técnicas exigidas
neste edital.

1.2. A Proposta Técnica terd pontuagcao maxima de 60 (sessenta) pontos. A Nota

da Proposta Técnica (NPT) resultara da avaliacdo dos seguintes itens: Qualificagcdo Técnica da
Empresa, Constituicdo e Qualificagdo da Equipe Técn ica de Atendimento e Constituicdo e
Qualificacdo da Equipe Técnica da Banca de Elaborag 4o de Provas, da seguinte forma: a)
Qualificacéo Técnica da Empresa - QTE: (maximo 11 p  ontos)

a.l) A Contratada devera apresentar 1 (um) ou mais atestados de capacidade técnica, para comprovar o
atendimento aos requisitos conforme tabela abaixo, limitados a 05 atestados . O atestado devera ser
fornecido por pessoa juridica, de direito publico ou privado, no qual constem a prestacao de servicos de
selecdo de pessoal, por meio de organizagéo e execuc¢do de processos seletivos, para provimento de
cargos, em empresas e ou 6rgdos publicos ou empresas privad as. Cada atestado pontuard em
apenas um critério, ou seja, um mesmo atestado nao pontuard em mais de um critério.

Prestacéo de Servigos recrutamento e selecéo de
pessoal por meio de organizacdo e execucédo de NUmero de pontos por
Item Processos Seletivos Publicos. atestado

Organizacéo e execucdo de Processo Seletivo e/ou
1 Concurso Publico para provimento de cargos, para 2
instituicbes publicas ou privadas, com no minimo 200
(duzentos) candidatos inscritos.

2 Organizacao e execucédo de Processo Seletivo Publico 3
para provimento de cargos para entidades do Sistema
“S” com no minimo 200 (duzentos) candidatos inscritos.

3 Processos seletivos e/ou Concurso Publico simultaneos 1
em diferentes municipios — de 2 a 4 municipios

Processos seletivos e/ou Concurso Publico simultaneos
em diferentes municipios — de 5 a 10 municipios

5 Processos seletivos e/ou Concurso Publico simultaneos 3
em diferentes municipios — acima de 11 municipios
PONTUAGCAO MAXIMA CUMULATIVA 11 PONTOS

a.2) Deverao constar dos atestados as seguintes informacdes:
a.2.1) Nome do servico prestado;
a.2.2) Nome e Endereco da empresa contratante;
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a.2.3) Identificagdo do signatario (nome, cargo ou fungdo que exerce junto a emitente);

a.2.4) Descricéo das etapas do processo seletivo, contendo necessariamente:

a.2.4.1) elaboracgédo e correcéo de provas objetivas.

a.2.4.2) andlise e julgamento de recursos impetrados.

a.2.5) Quantidade de candidatos que participaram do processo;

a.2.6) Manifestacdo expressa da empresa cliente quanto a qualidade dos servigos prestados pela
licitante.

a.2.7) Ser apresentado, em papel timbrado da instituicdo emitente (o cliente da pesquisa), e-malil,
telefone para contato e identificacdo da assinatura.

a.2.8) Informacéo do periodo ou ano de realizagdo do processo seletivo.

a.2.9) Serdo considerados apenas os atestados referentes a processos ja concluidos.

a.2.10) Sera desclassificada a proposta que nédo apresentar pelo menos 1 (um) atestado de capacidade
técnica, conforme expresso na alinea acima.

b) Constituicao e Qualificacdo da Equipe Técnica de Atendimento— CQETA (maximo 30 pontos)

b.1) Relacdo nominal dos profissionais da equipe técnica de atendimento, acompanhados de copia do
diploma de nivel superior e dos curriculos, vinculada a proposta, composta de, no minimo, 3 (trés)
profissionais.

b.2) Equipe Técnica de Atendimento

b.2.1) Deveréa ser composta, obrigatoriamente , por 3 profissionais, sendo: 1 (um) Profissional Sénior, 1
(um)Profissional Pleno e 1 (um) Profissional Junior, que deverdo comprovar vinculo de trabalho com a
empresa licitante, que podera ser por meio de: contrato de prestacdo de servicos ou a copia do registro
na CTPS caso socio apresentar contrato social.

b.2.2) Os profissionais indicados pela licitante deverdo apresentar as seguintes especificacdes:

b.2.2.1) Um Profissional Sénior que sera responsavel pela Coordenacéo Técnica do Projeto e dos
outros profissionais para atuarem em qualquer demanda do SEBRAE/RS aqui denominado Coordenador
Técnico do Processo Seletivo. Este profissional deverd manter relacionamento estratégico com a
Unidade de Gestéo de Pessoas do SEBRAE/RS, com autonomia para tomar decisdes que impactam no
bom andamento dos servigos, coordenacdo da equipe, coordenacdo das Bancas de Elaboragcédo de
Provas, andlise e conferéncia de todas as rotinas sob a responsabilidade da contratada, verificar
disponibilidade de profissionais para atendimento as demandas, atendimento e resposta a davidas de
candidatos, recursos, auditorias, atendimento aos cronogramas das etapas dos processos seletivos,
apontamento e discussdes periddicas com responsavel do SEBRAE sobre as atividades desenvolvidas.
Este profissional devera apresentar 0s seguintes requisitos:

b.2.2.1.1) Curso superior completo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado
original ou copia devidamente autenticada;

b.2.2.1.2) P6s-graduacao

b.2.2.1.3) Experiéncia profissional minima de 5 (cinco) anos em Processos Seletivos comprovados
mediante a apresentacdo do curriculo, acompanhado de declaracdes ou atestados de capacidade
técnica emitidos pelas empresas onde atuou, e ainda comprovagédo do vinculo empregaticio ou Termo de
Compromisso conforme modelo do Anexo II.

b.2.2.2) Um Profissional Pleno que serd responsavel pela conducdo dos processos seletivos do
SEBRAE, atendimento e resposta a dividas dos candidatos, elaboracdo de planilhas e relatorios,
organizacdo de infraestrutura e logistica para entrega das provas, controle e cumprimento do
cronograma, entre outras atividades. Este profissional devera apresentar os seguintes requisitos:
b.2.2.2.1) Curso superior completo, comprovado mediante apresentacdo de Diploma ou Certificado
original ou cOpia devidamente autenticada;

b.2.2.2.2) Experiéncia profissional minima de 3 (trés) anos em Processos Seletivos comprovados
mediante a apresentacdo do curriculo, acompanhado de declaragbes ou atestados de capacidade
técnica emitidos pelas empresas onde atuou, e ainda comprovacao do vinculo empregaticio ou Termo de
Compromisso conforme modelo do Anexo II.
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b.2.2.3) Um Profissional Janior que sera responsavel pela elaboracdo dos relatérios, tabulagédo e
consolidacdo dos resultados, atendimento a candidatos por email ou telefone, entregas de relatérios,
entre outras atividades.

b.2.2.3.1) Curso superior completo em qualquer area de formagéo, comprovado mediante apresentacéo
de Diploma ou Certificado original ou c6pia devidamente

autenticada;

b.2.2.3.2) Experiéncia profissional minima de 1 (um) ano em Processos Seletivos comprovados mediante
a apresentacéo do curriculo, acompanhado de declaracfes ou atestados de capacidade técnica emitidos
pelas empresas onde atuou, e ainda comprovacgdo do vinculo empregaticio ou Termo de Compromisso
conforme modelo do Anexo II.

b.2.2.3.3) Usuério do pacote Microsoft Office (word, excel, power point e outlook) e internet, sendo Excel
em modo avancado.

b.2.3) A comprovagdo das experiéncias de todos os profissionais se dara através de apresentacao de
curriculo detalhado acompanhado das declaracfes ou atestados, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, que comprovem a experiéncia e o tempo que o profissional executou
atividades ligadas ao objeto dessa contratacdo. Devera também ser comprovado vinculo empregaticio
mediante apresentacdo de coépia autenticada ou cépia com o original para ser confrontado pela
Comissdo, da anotacao da carteira de trabalho ou da ficha de registro de empregado e no caso
societario, mediante apresentagdo de documento que comprove essa condi¢ao;

b.2.3.1) Caso os profissionais ndo sejam empregados ou sécios da licitante, devera ser apresentado
Termo de Compromisso, firmado entre os profissionais e a licitante, onde os mesmos se comprometem a
participar da realizagc&o dos trabalhos objeto da licitagdo (Anexo II).

b.2.3.2) Serdo desconsiderados como integrantes da equipe técnica o(s) profissional(is) que nao
comprove o referido vinculo ou Termo de Compromisso.

b.2.4) Os curriculos deverao conter as seguintes informacdes adicionais:

b.2.4.1) informacBes sobre as empresas para as quais o profissional prestou servico, cargo, atividades
desenvolvidas, periodo, de forma a possibilitar que a

Comisséo de Licitacao possa aferir as declaracfes e/ou informacdes contidas no referido documento;
b.2.4.2) declaracdo do profissional de que as informacgdes contidas no curriculo sao verdadeiras.

b.2.5) A comprovacdo de formacdo académica de todos os profissionais se dara através da
apresentacdo de coépia(s) (verso e anverso) do(s) diploma(s) respectivo(s), devidamente registrado(s) no
Ministério da Educacéo. Para os casos de cursos realizados em instituicdes de ensino estrangeiras
devem seguir a Resolugdo CNE/CES n°1 de 2001 do Ministério da Educacéo — artigo 4°.

b.2.6) No caso de substituicdo de qualquer membro da equipe técnica, a contratada se obriga a fazé-lo
com profissionais detentores de capacidade técnica igual ou superior a daqueles relacionados na
proposta técnica, e sempre condicionada a prévia aprovacao pelo SEBRAE.

b.2.7) Caso a Comissdo de Licitagdo venha a constatar, mediante conferéncia ou diligéncia qualquer
incorrecdo e/ou informacéo inveridica em qualquer dos curriculos apresentados, a licitante sera
sumariamente DESCLASSIFICADA do certame.

b.2.8) Podera ser apresentado atestado individual para cada quesito ou atestado conjunto comprovando
a execucao de varios itens.

b.2.9) O julgamento sera realizado com base na quantidade de atestados apresentados, da seguinte
forma:

b.2.10) A pontuagdo se darad considerando o tempo de experiéncia que os profissionais tenham atuado
em Processos Seletivos, independentemente dos cargos ocupados e das empresas onde trabalharam,
considerando-se o0 somatorio dos pontos de cada integrante da equipe t  écnica da licitante posto a
disposicéo do trabalho, comprovado através dos respectivos curriculos (item b.2.4).

b.2.11) A pontuacao de cada um dos integrantes da e  quipe técnica de atendimento obedecera aos
seguintes critérios:

Tabela 03 (Pontuagcao Maxima = 30 pontos)
Tempo de atuacdo em | NUmero de pontos
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Processos Seletivos Profissiona Profission | Profission
I al al
Sénior (PS) |Pleno (PP) |Janior (PJ)
De lalanoell meses 01 ponto
De 2 a2 anos e 11 meses - N&o Atende | 02 pontos
- Né&o Atende
De 3 até 3 anos e 11 meses 01 ponto 05 pontos
De 4 até 4 anos e 11 meses 02 pontos | 10 pontos
De 5 até 5 anos e 11 meses 01 ponto 05 pontos | 10 pontos
De 6 até 6 anos e 11 meses 02 pontos 10 pontos | 10 pontos
De 7 até 10 anos 05 pontos 10 pontos | 10 pontos
Acima de 10 anos 10 pontos 10 pontos | 10 pontos
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b.2.12) A pontuagdo da equipe técnica de atendiment o ser4 a soma dos pontos obtidos por
profissional indicado, até o limite de 3 (trés) pro  fissionais, ou seja, 1 (um) Profissional Sénior, 1
(um) Profissional Pleno e 1 (um) Profissional Janio .

CQETA = (PS) + (PP) + (PJ)

Onde:

CQETA = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica de Atendimento

PS = Profissional Sénior

PP = Profissional Pleno

PJ= Profissional Junior

b.2.13) Para fins de pontuacédo nao serdo considerados profissionais apresentados além do exigido no
item b.2.1.

b.2.14) Os profissionais indicados pontuardo apenas na maior faixa de tempo de atuacdo dos itens da
tabela do item b.2.11.

b.2.15) Em relacdo ao tempo de atuagéo, ndo serdo consideradas as indicagfes de profissionais nas
seguintes condicdes:

- Sénior com menos de 05 anos

- Pleno com menos de 03 anos

- Junior com menos de 01 ano

b.2.16) As indicagBes realizadas da forma descrita no item b.2.15 acarretardo na desclassificagdo da
proposta técnica.

c) Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica da
(maximo 19 pontos)

c.1) Para comprovacao da equipe técnica da banca de elaboracdo de provas, deverdo ser encaminhados
0s seguintes documentos:

I) relacdo nominal dos componentes da equipe técnica que estardo envolvidos no planejamento,
elaboracéo e realizagdo das provas de conhecimentos;

II) curriculos dos respectivos profissionais relacionados na Equipe Técnica de Banca de Elaboracdo de
Provas, os quais deverdo conter identificacdo, escolaridade, e experiéncia em elabora¢édo de questdes e
respostas de recursos em processos seletivos;

[l) cépia autenticada de documentos comprobatdrios dos titulos pontuados;

IV) cOpia autenticada da anotacao da carteira de trabalho ou Ficha de Registro de Empregado quando
este néo fizer parte do Contrato Social da empresa proponente ou contrato de prestacdo de servigos dos
mesmos com a empresa proponente, comprovando o vinculo de trabalho;

V) declaracdo, datada e assinada pelo respectivo profissional, com os seguintes dizeres: “Declaro que
faco parte da equipe técnico-administrativa da (razdo social da empresalinstituicdo), desde

/ / , responsabilizando-me pelas informag8es prestadas nesse curriculo”;
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c.2) Os documentos exigidos nas alineas supramencio nadas deverdo constar da proposta
técnica, obrigatoriamente, sendo que o ndo atendime nto do estabelecido no Edital, seja por
apresentagéo incompleta dos documentos, auséncias e  /ou omissdes de itens, rasuras, emendas
ou entrelinhas, implicara no ndo cémputo dos pontos correspondentes.

c.3) A definicdo dos pontos do item EQUIPE TECNICA DA BANCA DE ELABORACAO DE PROVAS
sera feita através do somatério das pontuacdes, respeitando-se o limite de pontuacdo minima, atribuida
de acordo com os seguintes critérios:

MINIMO DE PONTOS PARA EQUIPE TECNICA DA BANCA DE EL ABORACAO DE PROVAS - 11,5
(onze virgula cinco) pontos

Pontuacdo maxima 19 (dezenove) pontos

Formacéo Quantidade de Pontos por Técnico/Formacao Méaximo de
Pontos
Doutorado 1,5 (um virgula cinco) pontos por técnico 09 pontos
Mestrado 1,0 (um) ponto por técnico 06 pontos
Pés-graduacao 0,5 (zero virgula cinco) pontos por técnico 03 pontos
Graduacéo 0,25 (zero virgula vinte e cinco) pontos por técnico 01 ponto
TOTAL: | 19 PONTOS

c.4) Com relacéo ao item "c”, o participante da EQUIPE TECNICA DA BANCA DE ELABORACAO DE
PROVAS podera pontuar em apenas uma titulagéo, qual seja, a maior apresentada.

2. CRITERIOS PARA PONTUACAO DA PROPOSTA TECNICA (PP T)

2.1. A pontuacdo maxima é de 60 (sessenta) pontos.

2.2. A Pontuacao da Proposta Técnica (PPT) se dard mediante a aplicacéo da
seguinte férmula:

PPT = QTE + CQETA + CQETB

Onde:

PPT = Pontuacéo da Proposta Técnica

QTE = Qualificagao Técnica da Empresa

CQETA = Constituicdo e Qualificacdo da Equipe Técnica de Atendimento

CQETB = Constituicao e Qualificacdo da Equipe Técnica da Banca de Elaboracéo de Provas

2.3. A proposta que obtiver indice técnico igual ou menor que 60% (sessenta por
cento) do maior indice técnico sera desclassificada.

3. CRITERIOS PARA PONTUACAO DA PROPOSTA DE PRECOS ( PPF)

3.1. A Pontuacgédo da Proposta de Precos Final (PPF) tera o indice maximo de 40 pontos.

Tabela modelo para proposta de precos:

Item Servicos Quantidade Valor Valor
Estimada Unitario Total
Item Elaboragcdo das provas de nivel 15
01 Técnico (total de 30 questbes) +
Respostas de recursos.
Item Elaboracdo das provas de nivel 23
02 Assistente de Atendimento e Assistente
Técnico (total de 30 questbes) +
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Item Custo por candidato (impressao do 1560

03 caderno de questBes, diagramacéo,

empacotamento, remessa, Ccorregao
das questdes e emisséo de relatorio).

Total do LOTE (Itens 01, 02, 03)

Total por extenso: ( ).

Salientamos que a quantidade informada no item 01, 02, 03 é apenas uma estimativa. Os valores a
serem pagos por prova (para os itens 01 e 02) e por candidato (para o item 03) serd de acordo
com o numero efetivo de candidatos.

3.2. A Pontuacédo da Proposta de Precos Final (PPF) sera apurada da seguinte forma:

PPF = (PM/PE) x 40

Sendo:

PPF = Pontuacédo da Proposta de Preco Final
PM = Proposta de Menor Preco (Valor total)
PE = Proposta em Exame (Valor total)

3.3. Finda a atribuicdo de pontos aos licitantes, estes serdo classificados em ordem decrescente de
pontuacéo.
3.4. O resultado sera considerado até a segunda casa decimal, ndo sendo processado arredondamento.

4. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS

4.1. As licitantes serdo classificadas em ordem decrescente de pontuagéo global aferida, correspondente
ao somatorio dos pontos globais obtidos nas Propostas Técnicas e Propostas de Preco Final.

4.2. Em caso de empate entre duas ou mais concorrentes, a decisdo dar-se-a pela empresa que obteve a
melhor técnica e, persistindo o empate, por sorteio, em ato publico, para o qual serdo convocadas todas
as licitantes.
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ANEXO I
MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL

Data: XXXX de XXXXXXX de 2013

Ao SEBRAE/RS

XXXXXXXXXXX (Nome da empresa), inscrita no CNPJ n°. XXXXXXX,com sede na rua
KXXXXXXXXXXXXX, na cidade de XXXXXX, no Estado de XXXXXXX, neste ato representada
pelo Sr. XXXXXXXXXXXXX, em conformidade com o Edital de licitagdo, CONVITE 023/2013,
gque adotara as seguintes condicdes:

1. Os precos apresentados e demais condi¢cdes comerciais tem validade de 60 dias.
2. O cumprimento de todas as condi¢des impostas no Edital CONVITE n° 023/2013.
3. Os valores obedeceréo a tabela abaixo:

LOTE 01
ITEM SERVICO QUANTIDADE VALOR VALOR
ESTIMADA UNITARIO TOTAL
ANUAL R$ R$
01 Elaboragéo das provas de nivel Técnico 15
(total de 30 questdes) + Respostas de
recursos.
02 Elaboragdo das provas de nivel 23

Assistente de Atendimento e Assistente
Técnico (total de 30 questbes) +
Respostas de recursos.

03 Custo por candidato (impressdo do 1.560
caderno de questbes, diagramacao,
empacotamento, remessa, correcao
das questdes e emissao de relatério).

TOTAL DO LOTE (soma total itens 01, 02 e 03) R$.......... (Valor por extenso)

* Salientamos que a quantidade informada no item 01, 02, 03 é apenas uma estimativa. Os valores a
serem pagos por prova (para os itens 01 e 02) e por candidato (para o item 03) sera de acordo com o
namero efetivo de candidatos

4. A proposta apresentada devera incluir todas e quaisquer despesas necessarias
para o fiel cumprimento do objeto desta licitacdo, inclusive todos o0s custos com
material de consumo, salarios, encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de
todo o pessoal da contratada, como também, caso for, transporte de qualquer
natureza, materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados, locacdo, depreciacdo, administracdo, impostos, taxas, emolumentos e
quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel
cumprimento pela contratada das obrigacées.

5. Condicbes de Pagamento: em até 20 dias uteis apds a entrega das respectivos
documentos fiscais.

Informacdes bancérias: Banco........................ Agéncia:................... Conta-

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes impostas pelo referido Edital.
Atenciosamente.

:9,9,9,9,9.9.9,0,9,0,9.9.9,9,0,0,0,9,9.9.9,9,0,0,9,0,0.4

(Assinatura do responsavel)
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

CT XXXX/0-201X
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

QUALIFICACAO DO SEBRAE/RS, doravante denominado CONTRATANTE, e QUALIFICACAO DA
CONTRATADA, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente instrumento,
aprovada a contratacdo pela Diretoria Executiva do SEBRAE/RS em XXX de XXX de 2013, que se
regera pelo Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE/RS, pelos termos contidos
no Processo Administrativo n® XXX/2013 — Convite n°® 023/2013 e pelas clausulas e condigbes seguintes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA : O presente instrumento tem por objeto a prestacéo de servico de elaboracéo,
impresséo e correcdo de provas de conhecimentos com questdes inéditas para processos seletivos de
empregados do CONTRATANTE, bem como de recebimento de recursos, em local de responsabilidade
da CONTRATADA, e de respostas dos mesmos.

Paragrafo Unico: A prestacdo de servicos atenderd ao disposto no Edital de CONVITE N° 023/2013 e
seus Anexos, no Anexo do presente instrumento e as disposi¢des constantes da legislacdo aplicavel.

DAS OBRIGACOES
CLAUSULA SEGUNDA: S#o obrigacdes das partes contratantes:
| — Da CONTRATADA:

1) Iniciar a prestacéo dos servigcos no dia xxxxx, mediante solicitagdo do CONTRATANTE;

2) Cumprir todas as obrigagBes relacionadas no Anexo | do presente instrumento e no Edital de
CONVITE N° 023/2013;

3) Atender as demandas deste objeto com qualidade, no tempo negociado, primando pelo sigilo na
execucao das atividades, com vistas a atender os principios de isonomia e transparéncia no
processo.

4) Participar de reunides com o CONTRATANTE, sempre que solicitado, acatando, na medida do
possivel, toda determinacao que se refira a fiel e melhor execucdo do contrato, devendo ser
convocada com no minimo 1 (um) dia Util de antecedéncia;

5)Observar a programacdo dos servicos elaborada pelo CONTRATANTE e suas eventuais
alteracoes;

6) Manter, durante toda a vigéncia do presente contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no instrumento
convocatorio;

7)Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento dos
servicos objeto deste contrato;

8)Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, direcdo e mao-de-obra para
execucao completa e eficiente dos servigos objeto deste contrato;

9) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execucédo dos
servicos prestados;

10) Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo mesmo;

11) Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados e
prepostos, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, ou em qualquer outro local onde
estejam atendendo o objeto deste contrato, devendo adotar as providéncias que, a respeito,
exigir a legislacédo em vigor;

12) Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucédo do objeto
do presente contrato, mesmo que para isso outra solu¢cdo ndo prevista no mesmo tenha que ser
apresentada para aprovagdo e implementacdo, sem 6nus adicionais para 0 CONTRATANTE,
desde que de responsabilidade da CONTRATADA.
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Il — Do CONTRATANTE:

1)Fornecer a CONTRATADA todas as informagBes necessarias para a perfeita execucdo dos
servicos objeto do presente contrato;

2) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com as condigfes e prazos estabelecidos neste
instrumento, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias aqui contidas;

3) Acompanhar e supervisionar a execuc¢do dos trabalhos desenvolvidos pela CONTRATADA;

4) Comunicar a CONTRATADA, a ocorréncia de qualquer irregularidade na prestacéo dos servicos.

DAS PRERROGATIVAS
CLAUSULA TERCEIRA : S&o prerrogativas do CONTRATANTE:

1) Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos servicos;

2) Proceder a mais ampla fiscalizacdo sobre a fiel entrega e execucdo do objeto deste contrato,
sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA;

3) Avaliar a qualidade da execucdo do objeto do presente contrato, podendo rejeitad-lo no todo ou
em parte;

4) Exigir o cumprimento de todos os itens deste contrato, segundo suas especificacdes.

DOS VALORES

CLAUSULA QUARTA : O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor correspondente ao servico
demandado, em até 20 (vinte) dias apds a entrega da relacdo nominal com a nota de todos os candidatos
que realizaram as provas de conhecimento, conforme valores expressos na Tabela constante do Anexo I
do presente instrumento, desde que cumpridas as condi¢Bes aqui estabelecidas.

§ 1° Os pagamentos serdo realizados mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal na sede do
CONTRATANTE, através de crédito na conta bancaria da CONTRATADA, sofrendo a retencdo de
tributos, na forma da legislacdo vigente.

§ 2% O registro eletrdnico do depdsito bancério efetuado valerd para o CONTRATANTE como
comprovante dos pagamentos.

§ 3% A regularidade fiscal da CONTRATADA junto a Fazenda Federal, a Seguridade Social (INSS) e a
Caixa Econémica Federal (FGTS), durante a vigéncia do presente instrumento, é condigdo indispensavel
para liberacdo dos pagamentos ajustados.

8§ 4° A Nota Fiscal deve, obrigatoriamente, conter a razdo social, endereco, CNPJ e nimero do contrato
que a originou, sob pena de devolugéo para ajustes. Estes dados devem ser iguais aos informados no
contrato.

8 5° A Nota Fiscal devera ser emitida, e entregue na sede do CONTRATANTE, conforme endereco
abaixo, até o dia 20 do més. Apls esta data, somente sera aceita pelo CONTRATANTE a Nota Fiscal
emitida com a data do 1° dia util do més subsequente. No caso de nota fiscal eletrdnica, o arquivo xml
devera ser enviado para o e-mail protocologeral@sebrae-rs.com.br.

A/C PROTOCOLO GERAL — SEBRAE/RS
Rua Sete de Setembro, 555 — Centro
Porto Alegre/RS - 90.010-190

§ 6°: N&o serdo aceitas Notas Fiscais que possuam rasuras ou auséncia de dados obrigatérios.

CLAUSULA QUINTA: No valor descrito na Clausula Quarta estéo incluidas todas as despesas com méao-
de-obra, deslocamento, alimentacdo e hospedagem, ferramentas, equipamentos auxiliares, seguros,
taxas, impostos e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salarios, encargos sociais e quaisquer
outros necessarios a perfeita execucao do objeto contratado.

CLAUSULA SEXTA : Decorrido o periodo de 12 (doze) meses da prestacdo dos servicos, os valores
expressos na Tabela constante do Anexo Il poderdo ser reajustados com base na variagdo acumulada do
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DAS RESPONSABILIDADES

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA respondera por todas as obriga¢des sociais, fiscais, parafiscais,
previdenciarias e trabalhistas e outras que incidam ou venham a incidir sobre este contrato, bem como
sobre 0s servigos contratados com terceiros e sobre os contratos de trabalho que mantiver com seus
empregados ou prepostos, incluidas as relativas a acidentes de trabalho.

§ 1°% A CONTRATADA respondera ainda, civiimente, pelos atos praticados por seus empregados e
prepostos, quando da execucdo do objeto deste instrumento, suportando os 6nus decorrentes de
guaisquer danos materiais e morais, por eles causados a bens e pessoas, sem prejuizo do direito de
regresso.

§ 29 A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos, ndo transfere ao
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato.

§ 3% Na hipotese do CONTRATANTE ser compelido a efetuar o pagamento de qualquer débito fiscal,
trabalhista, previdenciario, civii ou de outra natureza, referentes as atividades necesséarias ao
cumprimento deste contrato, devera o CONTRATANTE ser ressarcido dos valores pagos a este titulo.

§ 4°: Caso o CONTRATANTE seja demandado como réu ou reclamada, em quaisquer ac¢des judiciais ou
administrativas que possam ocorrer em consequéncia da execucdo deste contrato, em especial
reclamacfes trabalhistas, solidariamente ou subsidiariamente, de empregados ou representantes,
autdbnomos, prestadores de servicos e assemelhados, que prestem servicos para a CONTRATADA, fica
esta obrigada a reembolsar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de dez dias contados do transito em
julgado da decisdo condenatéria, as despesas decorrentes da eventual condenacédo, custas, inclusive
honorarios periciais e advocaticios, com juros e corre¢cdo monetaria.

DA CESSAO, TRANSFERENCIA OU SUBCONTRATACAO

CLAUSULA OITAVA: A CONTRATADA n&o podera ceder, transferir ou subcontratar a execucédo de
parte ou de todo o objeto deste contrato sem prévia e expressa autorizacdo do CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: A transferéncia a terceiros ndo desonera a CONTRATADA da responsabilidade
guanto as obrigagOes transferidas.

DA VIGENCIA

CLAUSULA NONA : O presente contrato entrard em vigor na data de xxxxxx e vigera pelo periodo de 12
(doze) meses.

DOS ADITAMENTOS
CLAUSULA DECIMA: O presente contrato podera ser aditado, mediante acordo entre as partes, no caso
de alteracéo e/ou prorrogacdo do prazo de vigéncia do mesmo.

DAS SANCOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Havendo atraso no cumprimento das obrigagbes assumidas, sem
justificativas fundamentadas por escrito e aceitas pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA estara sujeita
as sancdes de Adverténcia, Multa, Suspensédo do direito de licitar ou contratar com o sistema SEBRAE
por prazo ndo superior a 2 anos e/ou Declaracdo de inidoneidade.

Paragrafo Unico: As sancdes de multa poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com a de
adverténcia e suspensdo do direito de licitar e contratar com o Sistema SEBRAE pelo prazo de até 02
(dois) anos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA : O atraso ou descumprimento de qualquer obrigacéo contratual sem
justificativa por escrito, aceita pelo CONTRATANTE, implicara na aplicagdo de multa correspondente a
0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso ou ocorréncia, conforme o caso, calculado sobre o
valor total do contrato, observado o limite de 9% (nove por cento).
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: As multas serdo descontadas do pagamento devido pelo
CONTRATANTE ou cobradas diretamente da CONTRATADA, extrajudicial ou judicialmente, podendo
ainda ser aplicadas cumulativamente com as demais sanc¢des previstas no instrumento convocatoério e
seus Anexos, ou No presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA : Caso haja a desisténcia da CONTRATADA na prestacdo dos servicos
sera cobrada uma multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA : Ocorrendo quaisquer das situacdes previstas, a CONTRATADA sera
notificada para fins de apresentacdo de justificativas, as quais deverdo ser apresentadas no prazo
estabelecido no referido documento.

§ 1° A auséncia de justificativa expressa implicara na retencdo do valor da multa a ser aplicada,
resultando na efetivagdo do pagamento, subtraido o valor devido a titulo de sang&o.

§ 2°: As notificagBes e respostas poderdo se dar via e-mail ou fax, conforme conveniéncia das partes.

§ 3% A auséncia de apresentacao de justificativas ou ndo aceitagdo das mesmas pelo CONTRATANTE,
importara na ratificacdo da adverténcia e/ou notificacdo, bem como sua juntada no processo
administrativo para fins de comprovacdo do descumprimento de obrigacdo contratual, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas no presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA : As multas e outras penalidades aplicaveis s6 poderdo ser relevadas nos
casos de for¢a maior ou caso fortuito, devidamente comprovado, mediante decisédo fundamentada.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Na aplicacéo das penalidades previstas neste instrumento e as demais
previstas no instrumento convocatorio, sera considerada pelo CONTRATANTE motivadamente, a
gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo deixar de
aplica-las, se admitidas as justificativas apresentadas de forma antecipada pela mesma.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA : O inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas
dara ao CONTRATANTE o direito de rescindir unilateralmente o contrato, ficando a CONTRATADA
sujeita a multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor total do contrato, e, ainda, resguardada a
prévia defesa, sujeita a pena de suspenséo do direito de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

DA DENUNCIA

CLAUSULA DECIMA NONA: Fica facultado ao CONTRATANTE, o direito de denunciar este contrato,
mediante aviso por escrito com 30 (trinta) dias de antecedéncia, salvaguardados os compromissos
assumidos até a data da dendncia.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA VIGEZIMA: O acompanhamento deste Contrato sera realizado pela Geréncia
XXXXXXXXXX do CONTRATANTE, através do (A) funcionario (A) XXXXXXXXXXXXXXXX, Gestor do
Contrato, o qual sera responsavel conforme IN 08 do CONTRATANTE, ou na falta deste funcionario, por
quem o CONTRATANTE indicar para cumprir a funcéo.

DOS CASOS OMISSOS
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA : Os casos omissos, quando no resolvidos de comum acordo entre
0s contratantes, serdo regulados pelas disposi¢cdes do direito comum e pelos principios gerais de direito,

restando sublinhado, expressamente, que o presente contrato € de natureza civil, ndo podendo ser
invocada a aplicacao de regras da legislacdo do trabalho, posto inocorrente vinculo desta natureza.
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DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA : Fica eleito o foro da comarca de Porto Alegre - RS, com rentncia
expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja, para dirimir dividas oriundas da execugao
deste instrumento, quando ndo solucionadas na esfera administrativa das partes contratantes.

E, por estarem assim justos e contratados assinam o presente instrumento em duas vias de igual forma e
teor, para um so efeito, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas.

Porto Alegre, xx de xx de 20xx.

XXXXXXXXXXKXXK XXXXXXXXXXXXKXKXXXKXXXXXXXXX
CONTRATADA Diretor XXXXXXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE
XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXX
CONTRATADA Diretor XXxXXxXxxx
CONTRATANTE

ANEXO | — da minuta do contrato

8. Obijeto contratual:

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos intelectuais de elaboracdo de
provas com questfes inéditas, bem como os servigcos de impresséo, correcdo de provas e resposta
aos recursos interpostos para os processos seletivos de empregados do CONTRATANTE.

9. Escopo operacional dos trabalhos a serem contrat  ados:

2.1. Elaborar provas de conhecimentos com questdes inéditas;

2.2. Imprimir os cadernos de questdes e os cartdes-resposta para todos os candidatos do processo
seletivo;

2.3. Receber por e-mail de sua responsabilidade, os recursos demandados pelos candidatos em
referéncia aos questionamentos do gabarito da prova;

2.4. Encaminhar ao responsavel do CONTRATANTE os recursos de candidatos relativos a outros
assuntos que nao sejam relacionados aos questionamentos do gabarito da prova;

2.5. Responder ao CONTRATANTE e diretamente aos candidatos sobre recursos pertinentes ao
conteudo e gabarito da prova;

2.6. Enviar ao(s) responsavel(is) dos processos seletivos do CONTRATANTE o gabarito oficial da prova,
apos analise dos recursos recebidos;

2.7. Corrigir as provas dos candidatos e enviar ao CONTRATANTE relatério com a lista de todos os
candidatos e respectivas notas em ordem alfabética, em planilha de Excel enviada pelo
CONTRATANTE;

2.8. Receber por e-mail de sua responsabilidade, os recursos demandados pelos candidatos em
referéncia aos questionamentos da nota final;

2.9. Responder ao CONTRATANTE e diretamente aos candidatos sobre recursos pertinentes a nota
final;

2.10. Realizar as entregas de materiais em conformidade com o cronograma definido pelo
CONTRATANTE.

2.11. Para os casos em que ndo houver candidato aprovado, a CONTRATADA tera a responsabilidade
de elaborar nova prova e realizar todo o processo que compreende o certame (impresséo,
correcdo, resposta de recursos, remessa de materiais, etc.) para a mesma vaga que sera
anunciada novamente pelo CONTRATANTE.
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2.11.1. Este servi¢o ndo terd custos adicionais para 0o CONTRATANTE.

3. Das Especificidades das Provas:

Regime Juridico: Celetista, regido pela CLT, Decreto-Lei n.° 5.452/1943.

Quadro I: Demonstrativo de Provas — Cargos

Cargo Nivel
Assistente de Atendimento Formacao Superior
Assistente Técnico em curso

Formacao Superior

Técnico
completa

Quadro II: Demonstrativo de Provas — Contelidos

Conteudos Qt. de questdes
Conhecimentos Gerais 10
Conhecimentos Especificos 10
Informética 10
Portugués 10
Raciocinio Légico 10

4. Da Banca para a Elaboracéo, Revisdo e Correcdo d as Provas:

4.1. Devera ser composta em tempo habil para elaboragéo de cada prova.

4.2. Os membros deverdo atender a qualificacdo técnica exigida no instrumento convocatério.

4.3. Os membros deverdo assinar termo de compromisso a fim de garantir sigilo na elaboragéo das
guestdes de provas de conhecimento e ser detentor de notéria especializacdo na area de
conhecimento exigido, com titulos reconhecidos nos termos da legisla¢éo pertinente.

4.4. As provas deverdo ser submetidas a revisao linguistica, sendo obrigatéria a utilizacdo da reforma
ortografica.

5. Do Contetdo Programatico:
5.1. O contelddo para a elaboracdo das provas sera definido pelo CONTRATANTE e informado a
CONTRATADA para que providencie a elaboragéo das questdes, devendo:

« Observar as possiveis orientagdes quanto a bibliografia que devera ser utilizada;

e Atender a possivel solicitacdo do gestor da vaga aberta participar da elaboracdo das
provas juntamente com a empresa CONTRATADA;

» Privilegiar disciplinas e temas pertinentes e relevantes ao desempenho das atribui¢cdes
do cargo;

e Observar legislagcdes ou normas vigentes;
* Na&o utilizar legislacdes com entrada em vigor apés a data de publicagdo da data da
prova de conhecimentos;
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» Ser adequado ao numero de questdes que serdo exigidas, ao nivel de escolaridade,
complexidade e perfil dos cargos.

6. Da Prova Objetiva:

6.1. A Prova Objetiva para o cargo de, Assistente de Atendimento e Assistente Técnico sera formulada
com 30 (trinta) questdes de multipla escolha com 5 (cinco) alternativas de resposta (apenas uma
correta), podendo utilizar recursos gréaficos animados, caso haja necessidade.

6.1.1. Para totalizar as 30 questdes que compdem a prova, os conteltdos serdo definidos pelo
CONTRATANTE conforme Quadro Il do item 3 deste Anexo, podendo ser alterado pelo
CONTRATANTE a quantidade de questdes por contetdo.

6.2. A Prova Objetiva para o cargo de Técnico sera formulada com 30 (trinta) questdes de multipla
escolha com 5 (cinco) alternativas de resposta (apenas uma correta), podendo utilizar recursos
gréaficos animados, caso haja necessidade.

6.2.1. Para totalizar as 30 questdes que compdem a prova, os conteldos serdo definidos pelo
CONTRATANTE conforme Quadro Il do item 3 deste Anexo, podendo ser alterado pelo
CONTRATANTE a quantidade de questdes por contetdo.

6.3. A prova deve possuir questfes inéditas, formuladas com clareza, abrangendo as capacidades de
compreensao, aplicacdo, andlise e avaliacdo, devendo valorizar o raciocinio e privilegiar a
reflexdo sobre a memorizacdo e a qualidade sobre a quantidade.

6.4. A CONTRATADA devera produzir os cadernos de provas e 0s cartdes-resposta em impressora de
alto desempenho que garanta a qualidade da impresséo e a legibilidade em formato Tablet.

6.5. Ultilizar no corpo do texto uma fonte de tamanho 12 (doze), no minimo.

6.6. Conter na capa todas as instru¢cdes necessarias a realizacdo das provas.

6.7. Os cadernos de questdes, os cartbes-resposta e o gabarito preliminar deverdao ser entregues ao
CONTRATANTE, sempre em embalagens lacradas e separadas e com identificacdo externa
do contetido da embalagem.

Exemplo: 1. cadernos de provas; 2. cartes-resposta; 3. Gabarito; 4. Sobra de Prova para vista e
com identificacdo externa do conteddo da embalagem.
6.8. As embalagens devem ser separadas também por sala de prova, em envelopes de seguranga

plasticos, opacos, inviolaveis, a serem abertos pelos fiscais apenas na respectiva sala de prova,
na presenca dos candidatos.

6.9. Emissdo de listas de presenca dos candidatos, ata de abertura de prova, ata de abertura de
gabarito e vista de prova, por sala de prova, conforme orientacdo do contratante.

6.10. O cartdo-resposta sera corrigido por meio de leitura optica, sendo o Unico documento valido para
correcao da prova objetiva, ndo sera substituido em hipétese alguma, devendo conter instrugées
de preenchimento e cédigo de barras e, em local destacado, personalizagdo com nome,
documento de identificagdo, nimero e cargo do processo seletivo e local de prova (Cidade).

6.11. ApOs o prazo de correcao das provas, os cadernos de questdes e os cartdes-resposta de todos os
candidatos deverdo ser devolvidos ao CONTRATANTE juntamente com um relatério com os
resultados das notas de todos os candidatos que realizaram a prova e ausentes, em
conformidade com o cronograma.

6.12. O peso da prova e a nota minima para aprovacao, serdo definidos pelo CONTRATANTE a cada
processo seletivo.

7. Do Prazo de Correcéo das Provas:

7.1. A contratada devera informar ao CONTRATANTE o resultado das provas em até 2 (dois) dias Uteis
apos a data prevista para recebimento de recursos.
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8. Dos Recursos:

8.1. Serdo interpostos, exclusiva e diretamente, por e-mail de responsabilidade da CONTRATADA, no
prazo determinado pelo CONTRATANTE em consonancia com a CONTRATADA, a contar do
primeiro dia util posterior a data de realizacdo da prova.

8.2. As respostas de recursos deverdo ser individuais, rigorosamente elaboradas, analisadas e
revisadas.

8.3. A decisao justificada dos recursos interpostos devera ser enviada ao CONTRATANTE para
conhecimento e acompanhamento e, posteriormente, respondida diretamente aos candidatos, no
prazo de até 2 (dois) dias Uteis ap6s a data prevista para recebimento de recursos.

8.4. O gabarito oficial deverd ser enviado ao CONTRATANTE para que seja publicado a todos os
candidatos ap6s envio das respostas dos recursos aos candidatos.

8.5. Apds divulgacao das notas dos candidatos, seréo interpostos, exclusiva e diretamente, por e-malil
de responsabilidade da CONTRATADA, no prazo determinado pelo CONTRATANTE em
consonéancia com a CONTRATADA, a contar do primeiro dia Gtil posterior a data de divulgacéo
das notas no site do CONTRATANTE.

8.5.1. O recursos deverdo ser respondidos no mesmo dia ou até 1 dia util apds a data prevista para o
recebimento dos recursos.

8.6. A CONTRATADA devera receber e responder os recursos proferidos pelos candidatos de acordo
com o objeto desta licitacdo, em conformidade com o cronograma determinado pelo
CONTRATANTE.

9. Da Seguranca das Provas:
9.1. A seguranca e o sigilo relativos a elaboragdo, impressao e corre¢do das provas sao de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

10. Consideraces Finais

10.1. As publicacdes com aviso de processo seletivo interno e/ou externo serdo realizadas pelo
CONTRATANTE que fard o acolhimento dos curriculos e ap6s a andlise curricular, informara a
relacdo nominal dos candidatos selecionados para a CONTRATADA.

10.2. A CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para elaboracdo da prova, assim que o
CONTRATANTE solicitar este servico.

10.3. Em casos de cancelamento do Processo Seletivo, por parte do CONTRATANTE, fica estabelecido
0 seguinte procedimento:

10.3.1. Apo6s encomenda da prova, esta sera utilizada em outro processo seletivo, com custo de uma
elaboracéo de prova para 0 CONTRATANTE.

10.3.2. Todo o material decorrente dos processos de elaboracdo, impresséo, correcdo e recursos de
provas de conhecimentos devera ser disponibilizado ao CONTRATANTE nos prazos ja
determinados para cada processo.

10.4. Todos os materiais a serem entregues para a CONTRATANTE para o cumprimento do objeto
deste instrumento devem ser entregues pela CONTRATADA na sede do CONTRATANTE, sito a
Rua Sete de Setembro n° 555 em Porto Alegre — RS, sem custos adicionais.

ANEXO Il — da minuta do contrato

TABELAS DE VALORES

ITEM SERVICO QUANTIDADE VALOR VALOR
ESTIMADA UNITARIO TOTAL
ANUAL R$ R$
01 Elaboragéo das provas de nivel Técnico 15
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(total de 30 questdes) + Respostas de

recursos.

02

Elaboracdo das provas de nivel
Assistente de Atendimento e Assistente
Técnico (total de 30 questbes) +

Respostas de recursos.

23

03

Custo por candidato (impressdo do
caderno de questbes, diagramacéo,
empacotamento, remessa, correcao

das questdes e emisséo de relatorio).

1.560

VALOR TOTAL EM R$
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ANEXO IV
DECLARACAO DE MENOR DE IDADE, PLENO CONHECIMENTO E ATENDIMENTO AS
EXIGENCIAS DO PRESENTE EDITAL E SEUS ANEXOS

SEBRAE/RS
Prezados Senhores:

A empresa XXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXXXXXX, por meio
de seu representante legal Senhor XXXXXXXXXXXXXXXXX, portador da Cédula de
Identidade n°® XXXXXXXXXXXXXXXX, expedida pelo XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito
no CPF sob 0 n°® XXXXXXXXXXXXXXXXXX, DECLARA, sob as penalidades da Lei, para fins
de licitacdo, CONVITE 023/2013:

a) que recebeu e estudou todos os documentos inerentes a presente competicdo e tomado
conhecimento integral do teor do edital de licitagdo supracitado, sujeitando-se as
disposi¢Bes nele contidas;

b) que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
gue ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condicdo de aprendiz, a
partir dos 14 (quatorze) anos;

C) que na composicdo societaria ndo existe participacdo de dirigentes ou empregados da
Entidade promotora da licitag&o.

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes impostas pelo referido Edital.

Local, XXXXXXX de XXXXXXXXXXX de 2013.
Atenciosamente,

0,9,9,9,0,9,9.9,9,9,9,9,9,9,9,9,9.9,9,9,9,9,9,9.9,0,0,9,0,0,4

Assinatura Representante Legal da Licitante
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ANEXO V
DECLARAGAO DE QUE ATENDE A LEGISLAGAO AMBIENTAL

A
SEBRAE/RS

Prezados Senhores:

A empresa XXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, por meio de seu
representante legal XXXXXXXXXXXX, portador da Cédula de Identidade n® XXXXXXXXXXXX,
expedida pelo XXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob 0 n°® XXXXXXXXXXXX, DECLARA, sob
as penalidades da Lei, para fins de licitagdo, CONVITE 023/2013, que:

a) Atenderd a Legislagdo Ambiental - em face da politica governamental do
desenvolvimento nacional sustentavel - naquilo que aplicavel a prestacao dos servigcos
contratados por via deste certame licitatorio, bem como atendera as politicas de
desenvolvimento sustentavel de acordo com a legislagdo especifica que vier a ser
estabelecida pelo Governo Federal,

b) Promovera em suas dependéncias, de acordo com a natureza de seus servigcos
internos, a aplicacdo da Instrucdo Normativa n°® 01/2010 (préaticas de sustentabilidade
ambiental) da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, orcamento e Gestdo, no tocante, em especial, ao disposto no Art. 6°
desta referida instrugéo (aquisi¢céo de servicos);

c) Atenderd, sem reservas, 0S seguintes principios relativos ao direito
ambiental: Principio do Desenvolvimento Sustentavel (art. 170, VI cc. art 225, § 1°, V,
da CF e arts. 4° e 5° da Lei 6.938/81), Principio do Poluidor Pagador (art. 225, § 3° da
CF e arts. 4° VIl e 14, § 1°daLei 6.938/81) e Principio da Prevenc¢édo/Precaucdo
(art. 225, 8 1°, IV, da CF e art. 9°, I, lll, V da Lei 6.938/81).

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢des impostas pelo referido Edital.

Local, XXXXde XXXXXXXXXXXX de 2013.
Atenciosamente,

)9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.4
Assinatura Representante Legal do licitante

Gestao empresarial ji,r" Estratégias de inovacao A,;"‘ Acesso a mercados i@‘ Orientacgdo ao crédito ¢ .
L L L i A _a

I
A
0800 570 0800 SEBRAE . it moresas
I
.

www.sebrae-rs.com.br Rio Grande do Sul




Péagina 38 de 38

ANEXO VI
DECLARAGCAO DE COMPROMISSO

A
SEBRAE/RS

Prezados Senhores:

Eu, (nome completo), qualificacdo completa: RG, endereco residencial, formacdo académica),
venho declarar meu comprometimento a empresa (razédo social e CNPJ), caso seja vencedora
do certame e firme contrato com este SEBRAE.

(Localidade, dia, més e ano)

)9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.9.4
Assinatura Representante Legal do licitante
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